STUDENT La manera joven de viajar
FLIGHT CENTER

Porque nos interesa conocer su opinion, lo invitamos a responder nuestra encuesta

@ :coMo CONOCIO STUDENT FLIGHT CENTER?

|:| Google |:| Anuncio en Facebook |:| Amigos / Familiares |:| Folleteria Universidad
|:| www.isic.cl |:| Otros:

@ :QUE PRODUCTOS HA SOLICITADO?
|:| Pasajes aéreos |:| Cursos de idiomas |:| Asistencia en viajes |:| Tarjeta ISIC/ ITIC/ GO25
|:| Tarjeta Hostelling |:| Otros:

e ¢POR QUE COMPRA EN STUDENT FLIGHT CENTER?

|:| Por los precios |:| Variedad de Productos |:| Por la atencidn |:| Por la ubicacion
|:| Por la tarjeta ISIC |:| Existen otras razones:

@ :0UE OPINA DE NUESTROS PRODUCTOS?

@ DpicANOS SU OPINION SOBRE:

LA ATENCION: |:| Muy buena |:| Buena |:| Indiferente |:| Mala |:| Muy mala
LOS PRECIOS: |:| Muy buena |:| Buena |:| Indiferente |:| Mala |:| Muy mala
LAS INSTALACIONES: [ ]Muybuena [ ]Buena [ ]indiferente [ |Mala [ | Muymala

CALIDAD DE NUESTROS PRODUCTOS: [ |Muybuena [ |Buena [ ]Indiferente [ |Mala [ ] Muymala

o ¢CUALES SON PARA USTED LOS MAYORES INCONVENIENTES PARA COMPRAR EN STUDENT FC?

@ :coMo PODRIAMOS MEJORAR?

@ 0TRAS OBSERVACIONES

Muchas gracias por sus sugerencias
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